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Panduan untuk Kisah Kejayaan 
Guide for Success Stories 

 

Tujuan dokumen ini adalah untuk menyediakan panduan kepada penyelia-penyelia (pengurus atau 
penolong pengurus) bagi jenis maklumat yang diperlukan untuk Kisah Kejayaan yang ditemui melalui 

Pusat Internet 1 Malaysia (PI1M). 
The purpose of this document is to provide a guide to the supervisors (manager or assistant manager) on 

the type of information required in the success stories found through Pusat Internet 1Malaysia (PI1M).  

 
 

Types of Success Story (please tick  (√) one) 

□ Keusahawanan 

□ Celik ICT / Komuniti Pintar 

 
Service Provider (please tick  (√) one) 

□ Telekom Malaysia (TM)   □   Packet 1 (P1) 

□ Celcom     □   Time 

□ Maxis     □   Redtone 

□ Digi     □   Danawa 

 
 

ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

Maklumat 
PI1M  

 
 

Nama PI1M Dabong 

Nama 
Pengurus 

Zalina binti Ismail No. Telefon 019-8099523 

Nama 
Penolong 
Pengurus 

Nur’ Atiqah binti Hasbullah No. Telefon 019-9161366 

Email dabong@pi1m.com.my 

 
Lokasi 

 

Daerah Dabong DUN Dabong 
Mukim Kuala Pergau Parlimen Kuala  Krai 
Negeri Kelantan   
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 
Maklumat 
Individu/ 
Organisasi 

 
 
 
 
 
 
 

Nama Nurul Syaheera binti Mat Nasir Umur 25 tahun 

Email  Syha_91@yahoo.com No. Telefon 013-9659050 

Alamat Lot 694,Bukit Perkasa Dabong, 
18200 Dabong, Kelantan 

Tahun 
menjadi 
Ahli PI1M 

12/03/2010 

 
Bentuk 
perniagaan 

 

 
Ukiran Inai 
 

 
Kisah 
kejayaan 
 

 

Latar belakang 

 

Saudari Syaheera bertugas sebagai Penyelia di Perpustakaan Desa Kampung Dabong. 
Beliau mula berminat dengan perniagaan sejak tahun 2014 dengan membuat ukiran 
gelang tangan dengan menggunakan benang kait, batu-batu sungai dan macam-macam 
lagi. Ketika itu, tempahan gelang tangan agak mendapat sambutan dalam kalangan 
pelajar sekolah yang mana merupakan pengunjung perpustakaan dimana tempat beliau 
bekerja. Disamping itu beliau juga menjadi agen jualan untuk produk wangian Dexandra. 
Oleh kerana minat terhadap seni yang sangat mendalam berbekalkan bakat semulajadi 
yang ada, beliau memulakan perniagaan perkhidmatan ukiran inai pada awal tahun 
2016. 
  

Sebelum penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 

 

Pada awal 2016, Saudari Syaheera mula membuat ukiran inai sekadar suka-suka untuk 

kanak-kanak yang mengunjungi tempat beliau bekerja. Tempahan agak menggalakan 

terutamanya apabila tiba musim perayaan. 

 

Selepas penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 

 

Kewujudan PI1M di Kampung Dabong sangat memberi manfaat kepada beliau dalam 

usaha untuk memperkembangkan lagi bakat yang ada. Bermula dengan kelas 

pengenalan kepada ICT dan latihan yang diberikan, beliau mula mendapat idea untuk 

membuat promosi atas talian memandangkan ramai sudah usahawan mampu Berjaya 

dengan promosi atas talian. Bermula dengan tempahan ukiran inai dalam kalangan 

rakan-rakan yang mahu mengadakan majlis perkahwinan, beliau mula memasukkan hasil 

ukiran-ukiran inai beliau ke dalam Instagram miliknya untuk membuat promosi kepada 

rakan-rakan di alam maya pula. Usaha beliau mula berhasil apabila ukiran inai beliau 

mula mendapat perhatian dan tempahan dari rakan-rakan pengikut akaun instagram 

beliau. Malah, ada tempahan yang terpaksa di tolak kerana tidak cukup masa untuk 

memenuhi tempahan tersebut. 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

Penggunaan 
PI1M 

Apa yang dipelajari melalui PI1M 

 

- Mempelajari cara menggunakan peralatan dan manfaat ICT. 

- Mewujudkan akaun Instgram dan mempelajari cara membuat iklan dan promosi 

bagi menarik minat pengikut. 

 

 

Bagaimana PI1M membantu perkembangan perniagaan/ peningkatan tahap kemahiran 

ICT 

 

- PI1M menyediakan semua kemudahan yang perlukan bukan sahaja komputer 

malah perkhidmatan lain seperti mesin mencetak warna dan juga mesin laminate 

yang mana berguna untuk beliau membuat promosi selain dari cara atas talian. 

- PI1M menyediakan kelas yang amat releven untuk membuka lagi minda beliau 

terhadap perniagaan contohnya Bengkel Latihan Intel. 

Online 
Platform 

 

 
 
 

Laman 
Web - Blog - 

FB - Instagram https://www.instagram.com/sera_syaheera/  

Whatsapp 013-9659050   

 
 
Gambar & 
Keterangan  
 

 
i) Bengkel Latihan ICT/ Keusahawan yang dihadiri 

 
 

 
 
 

https://www.instagram.com/sera_syaheera/
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Caption: Bengkel ICT (penggunaan Microsoft Publisher dan Adobe 
Photoshop)yang pernah di hadiri oleh Saudari Syaheera. 
 
P/s: Beberapa gambar beliau mengadiri bengkel asas ICT dan bengkel-
bengkel lain pada awal penyertaan sebagai ahli PI1M telah hilang dari 
simpanan kami. 
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MAKLUMAT 

 
 

ii) Produk / Hasil Transformasi 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 
 

 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
Caption : dan antara hasil ukiran yang telah disiapkan mengikut tempahan 
rakan-rakan beliau. 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 
iii) Promosi di Media Sosial 

 

 
 
 

 
 

Caption : Promosi yang telah dibuat di akaun Instagram milik Saudari 
Syaheera  

 
iv) Lain-lain (contoh : proses penghasilan produk, penglibatan dalam aktiviti lain, 

dsb)  
 

- 
 

Caption :- 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 

 

Maklumbalas 

 

 

Kemudahan internet yang telah disediakan oleh Pusat Internet 1Malaysia sangat-sangat 

memberi manfaat kepada saya untuk terus mempertingkatkan lagi pendapatan melalui 

perniagaan perkhidmatan ukiran inai ini. Malah, kewujudan PI1M telah mewujudkan tiang 

wi-fi komuniti (WK) berhampiran rumah saya yang mana manyediakan kemudahaan wi-fi 

yang sangat-sangat diperlukan oleh peniaga seperti saya. 

 

Sila kemukakan laporan ini berlandaskan panduan yang diberikan dan dihantar ke 
Jabatan Komuniti Pintar Digital melalui emel kepada  

noor.hidayah@cmc.gov.my 
 

 

 
Tarikh Penyerahan Laporan : 

 

Tempoh data Penyerahan laporan 

Suku Pertama (Jan – Mac) sebelum 1 April 

Suku Kedua (April – Jun) sebelum 1 Julai 

Suku Ketiga (Julai – Sep) sebelum 1 Oktober 

Suku Keempat (Okt – Dis) sebelum 1 Januari 

 
 
 

mailto:yclim@cmc.gov.my

