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Panduan untuk Kisah Kejayaan
Guide for Success Stories

Tujuan dokumen ini adalah untuk menyediakan panduan kepada penyelia-penyelia (pengurus atau
penolong pengurus) bagi jenis maklumat yang diperlukan untuk Kisah Kejayaan yang ditemui melalui
Pusat Internet 1 Malaysia (PI11M).

The purpose of this document is to provide a guide to the supervisors (manager or assistant manager) on
the type of information required in the success stories found through Pusat Internet 1Malaysia (PI1M).

Types of Success Story (please tick () one)
7 Keusahawanan
o Celik ICT / Komuniti Pintar

Service Provider (please tick (\) one)

){ Telekom Malaysia (TM) o Packet 1 (P1)
o Celcom o Time
o Maxis o Redtone
o Digi o Danawa
ITEM INFORMATION
JENIS MAKLUMAT
Nama PI1M Dabong
Nama . _ .
Pengurus Zalina binti Ismail No. Telefon 019-8099523
Maklumat
PI11M Nama
Penolong Nur’ Atigah binti Hasbullah | No. Telefon 019-9161366
Pengurus
Email dabong@pilm.com.my
Lokasi Daerah Dabong DUN Dabong
Mukim Kuala Pergau Parlimen Kuala Krai
Negeri Kelantan
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ITEM INFORMATION
JENIS MAKLUMAT
Maklumat Nama Siti Faliza binti Abdul Rahim Umur 24 tahun
Individu/
Organisasi Email - No. Telefon | 013-3558113
Tahun
Kampung Jelawang, 18200 o
Alamat menjadi 22/09/2015
Dabong, Kelantan Ahli PIIM
Bentuk Makanan Ringan
perniagaan
Kisah Latar belakang
kejayaan

Puan Faliza merupakan seorang pengusaha gerai burger secara kecil-kecilan. Beliau
mempunyai seorang anak perempuan berusia 6 tahun. Suami beliau bekerja sebagai tukang
sapu Majlis Daerah Dabong dan kekengan kewangan yang dihadapi telah mendorong beliau
memulakan perniagaan secara kecil-kecilan.

Sebelum penggunaan ICT/ penglibatan PI1M

Sebelum terjebak dengan ICT, pendapatan yang didapati melalui membukaan gerai burger
di tepi jalan hanyalah sekitar RM30-RM50 sehari sahaja. Pada permulaannya, perniagaan
beliau hanya berlangsung pada waktu petang sahaja. Selepas itu beliau mendapat tawaran
untuk menggunakan tapak dataran belia Jelawang untuk membuka gerai burger kekal
seterusnya mengembangkan lagi peniagaan beliau.

Selepas penggunaan ICT/ penglibatan PI1M

Setelah beliau mula berniaga di tapak secara kekal, pendapatan harian beliau semakin hari
semakin bertambah. Kunjungan hampir setiap hari sebelum membuka gerai ke Pusat
Internet 1Malaysia Dabong dan melihat kepada ramainya rakan facebooknya telah terlibat
dalam perniagaan secara atas talian telah mencetus idea untuk mengembangkan lagi
perniagaan beliau dengan lebik efektif. Dengan dorongan dari staf PI1IM Dabong, dan
latihan keuasahawanan yang diberikan, beliau mula terlibat dengan perniagaan burger
secara atas talian. Agak mengejutkan kerana usaha beliau dengan cara baru itu sangat-
sangat efektif dan mendapat sambutan dari kalangan komuniti. Tempahan yang beliau
peroleh bukan sahaja dari komuniti setempat malah juga menarik minat komuniti luar dan
juga pelajar UMK Jeli untuk membuat tempahan burger untuk jamuan majlis keraian.
Demikian itu, pendapatan harian beliau bertambah dengan mendadak hampir 5 kali ganda
dari awal perniagaan itu diwujudkan.
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‘ ITEM INFORMATION
JENIS MAKLUMAT
Penggunaa | Apa vang dipelajari melalui PI1M
n PI1M

- Mempelajari cara menggunakan peralatan dan manfaat ICT.

- Menghadiri kelas ICT dan latihan keusahawanan.

- Mewujudkan akaun facebook dan mempelajari cara membuat iklan dan promosi bagi
menarik minat pengikut.

Bagaimana PI1M membantu perkembangan perniagaan/ peningkatan tahap kemahiran ICT

- PI1IM menyediakan semua kemudahan yang perlukan bukan sahaja komputer malah
perkhidmatan lain seperti mesin mencetak warna dan juga mesin laminate yang
mana berguna untuk beliau membuat promosi selain dari cara atas talian.

- PIIM menyediakan kelas yang amat releven untuk membuka lagi minda beliau
terhadap perniagaan contohnya Bengkel Latihan Intel.

- Kemudahan internet yang sangat pantas yang disediakan oleh PI1M juga telah
banyak membantu beliau dalam mempromosi produk beliau dan juga bermanfaat
untuk beliau mencari idea-idea yang baru untuk meningkatkan lagi penghasilan
produk beliau di laman sesawang.

Online -
aman

Platform Web ) Blog )

EB https://www.facebook.com/liza.liza.5667?hc_ref=NEWSFEED& | Instagra |

fref=nf m
Whatsap
D 013-3558113
i) Bengkel Latihan ICT/ Keusahawan yang dihadiri

Gambar &
Keterangan | |



https://www.facebook.com/liza.liza.5667?hc_ref=NEWSFEED&fref=nf
https://www.facebook.com/liza.liza.5667?hc_ref=NEWSFEED&fref=nf
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ITEM INFORMATION
JENIS MAKLUMAT

Caption: Bengkel ICT (Manfaat Media Sosial) yang pernah dihadiri oleh Puan
Faliza.

P/s: Beberapa gambar beliau mengadiri bengkel asas ICT dan bengkel-
bengkel lain pada awal penyertaan sebagai ahli PILM telah hilang dari
simpanan kami.




SDCD/DCPCD 01032016

INFORMATION

MAKLUMAT

i) Produk / Hasil Transformasi

Caption : Antara menu burger yang dijual oleh Puan Faliza

iii) Promosi di Media Sosial
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INFORMATION
MAKLUMAT
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Caption : Promosiyang dibuat di akaun Facebook milik Puan Faliza

iv)

Lain-lain (contoh : proses penghasilan produk, penglibatan dalam aktiviti lain,
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INFORMATION
MAKLUMAT
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Caption : Muka depan akaun facebook milik Puan Faliza

Kemudahan internet yang telah disediakan oleh Pusat Internet 1Malaysia sangat-sangat
Maklumbal | memberi manfaat kepada saya untuk terus mempertingkatkan lagi pendapatan melalui
as perniagaan gerai burger ini. Malah, kewujudan PI1M telah mewujudkan tiang wi-fi komuniti
(WK) di sekitar kampung saya yang mana manyediakan kemudahaan wi-fi yang sangat-
sangat diperlukan oleh peniaga seperti saya.




